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Vragen over je gehoor? Daar hebben ze wel oor naar bij Hoorcentrum Aerts. De hoorspecialist met zestig vestigingen is nu
ook neergestreken in ons kernwinkelgebied. Audioloog Kirsten Verheire (35) helpt je daar graag verder.

 

Om gehoorproblemen op te sporen, doe je een gehooranalyse. Hoe verloopt dat?

“Het gaat om laagdrempelige testen: van een test waarbij je je hand opsteekt bij een pieptoon tot een test waarbij we
woorden afspelen met achtergrondlawaai. Ik check ook met een camera of de gehoorgang vrij is, zodat we zeker zijn dat er
geen oorprop zit. Wijzen de testen op gehoorproblemen? Dan raden we aan om dit te laten onderzoeken bij een neus-, keel-
en oorarts voor een concrete diagnose.”

 

Wie een hoortoestel nodig heeft, is bij Hoorcentrum Aerts aan het juiste adres?

“Ja, je vindt bij ons een uitgebreid aanbod van allerlei merken. En per merk kies je tussen verschillende soorten hoortoestellen:
het ene zit verwerkt in je oor, het andere achter je oor, ... Elke bouwvorm heeft voor- en nadelen en die kun je alleen
ondervinden door te testen.”

 

https://www.uitinpuurssintamands.be/
https://www.uitinpuurssintamands.be/ccbinder
https://www.uitinpuurssintamands.be/kunst
https://www.uitinpuurssintamands.be/sport
https://www.uitinpuurssintamands.be/vakantieaanbod
https://www.uitinpuurssintamands.be/puurscentrum
https://www.uitinpuurssintamands.be/aspergefestival
https://www.uitinpuurssintamands.be/zomer


“Hoortoestellen mag je bij ons kosteloos en vrijblijvend testen.”

 

Hoe verloopt dat testen van hoortoestellen?

“Dat kan kosteloos en vrijblijvend - gedurende vier tot zes weken. Je kiest zelf hoe je test. Bijvoorbeeld door een goedkoper
en duurder toestel van één merk te vergelijken of door een gelijkaardig toestel van twee merken te proberen. Elk toestel laat
je tijdens de testperiode bijstellen, want gehoorversterking bouw je het best op in fases.”

 

Ook na de aankoop blijf je paraat staan?

“Absoluut, hoorapparaten zijn toestelletjes die onderhoud en bijstelling vragen. Dat nemen we serieus. Komt een klant langs
omdat bepaalde geluiden bijvoorbeeld te scherp zijn? Dan proberen we niet zomaar in te schatten hoe het beter kan, maar
doen we verificatiemetingen in de gehoorgang zelf. Ik durf te zeggen dat we ons met die grondige aanpak toch
onderscheiden van de concurrenten.”

 

“We merken dat Puurs een bruisend centrum heeft waar mensen nog fysiek shoppen.”

 

Naast hoortoestellen bieden jullie ook gehoorbescherming aan. Wat is er zoal
mogelijk?

“We maken gehoorbescherming op maat zodat alles perfect past. Momenteel zijn oorbeschermers voor op festivals populair.
Wij ontwerpen die met een filter die geluiden gelijkwaardig dempt – dat maakt dat je nog steeds geniet van de muziek en de
mensen rondom jou verstaat. Er zijn ook gehoorbeschermers voor op luide werkplaatsen, voor op de moto, voor wie slaapt
naast een snurkende partner, … Én we maken oordoppen voor in het zwembad en op het vliegtuig.”

 

Oprichter Tom Aerts aan het woord

Tante met gehoorproblemen

Bezieler van Hoorcentrum Aerts is Tom Aerts (45). Hij had een persoonlijke motivatie
om zijn onderneming te starten: “Mijn groottante woonde tegenover mijn middelbare
school. Ik sprong er dagelijks binnen voor een babbel, maar ze hoorde niet goed. Dat
raakte mij, vooral omdat het zo’n lieve dame was. Daarom besloot ik iets te doen voor
mensen met gehoorproblemen.”

Bruisend centrum met veel passage

“In 2003 begon ik met Hoorcentrum Aerts en nu zijn we al zestig vestigingen verder.
Waarom de keuze ook op Puurs-centrum viel? In de wijde regio hadden we nog geen
zaak en volgens onze marktanalyse was hier nog veel potentieel. Je merkt ook dat



Puurs een bruisend centrum heeft waar mensen nog fysiek shoppen. Dat zorgt –
samen met de ligging bij het station – dat er veel passage is langs onze zaak. En voor
inwoners maakt dat het laagdrempelig om eens binnen te springen. Dat kan trouwens
zonder afspraak, al maak je er beter wel eentje als je specifiek voor een
gehooranalyse komt.”

Hoorcentrum Aerts: Stationsstraat 20, Puurs

www.hoorcentrumaerts.be

http://www.hoorcentrumaerts.be
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